Obec Golianovo
Golianovo 400, 95108 Golianovo

Smernica o postupe pri vybavovani
st'aznosti a peticii

¢. 01/2023
Obec Golianovo

Clanok I.
Uvodné ustanovenie

Smernicou na zabezpecenie postupu vybavovania staznosti a peticii (dalej len ,smernica“) sa
upravuje postup pri podavani, prijimani, evidovani, vybavovani a kontrole staznosti a peticii v
podmienkach samospravy obce Golianovo.

Clanok Il.
Zakladné pojmy

1. Obec Golianovo je organom verejnej spravy (dalej len ,obec®), ktory pri vybavovani staznosti
postupuje podla zakona €. 9/2010 Z.z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov (dalej len
~Zakon®).

2. Podanim sa rozumie akakolvek pisomnost doru¢ena Obecnému uradu Golianovo
(dalej len ,, obecny urad®). Podanie sa posudzuje podla obsahu.

3. Staznost' je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (dalej len "staZovatel"), ktorym
a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa domnieva,
Ze boli porusené Cinnostou alebo necinnostou (dalej len "Cinnost™) obce,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najma na poru$enie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v pdsobnosti obce.

4. Staznostou nie je podanie, ktoré
a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, ndzoru, Ziadosti, podnetu alebo navrhu,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v €innosti organu obce, ktorych odstranenie alebo
vybavenie je upravené osobitnym predpisom,

¢) je staznostou podla osobitného predpisu,

d) smeruje proti rozhodnutiu organu verejnej spravy vydanému v konani podla osobitného
predpisu,

€) smeruje proti zaverom kontroly, auditu, dohladu, dozoru alebo inSpekcie podla osobitného
predpisu alebo

f) obsahuje utajované skuto€nosti alebo z obsahu ktorého je zrejmé, Ze jeho vybavenim ako
staznosti podla tohto zakona by doslo k ohrozeniu utajovanych skutoénosti podla
osobitného predpisu.

5. Staznostou nie je ani podanie
a) organu verejnej spravy, v ktorom upozorfiuje na nedostatky v €innosti iného organu verejnej
spravy,

b) osoby poverenej suidom na vykon verejnej moci.

6. Peticiou sa rozumie pravo kazdého sam alebo s inymi obracat’ sa vo veciach verejného alebo

iného spoloéného zaujmu na organy verejnej moci so Ziadostami, navrhmi a staznostami.
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Clanok il
Podavanie staznosti

Staznost musi byt pisomna a mozno ju podat

a) v listinnej podobe,
b) v elektronickej podobe autorizovanej podla osobitného predpisu, prostrednictvom

pristupového miesta, ktoré vyzaduje UspesSnu autentifikaciu stazovatela,

c) elektronicky na emailovu adresu obec.golianovo@gmail.com (dalej len ,emailova adresa®).

2.

Staznost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu pobytu stazovatela. Ak staznost podava
pravnicka osoba, musi obsahovat jej nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej za fiu
konat. Staznost v listinnej podobe musi obsahovat vlastnoruény podpis stazovatela.

. Staznost musi byt Citatelna a zrozumitelna. Musi z nej byt jednoznacné proti komu smeruje,

na aké nedostatky poukazuje a ¢oho sa stazovatel domaha (dalej len "predmet staznosti").

. Ak je staznost zaslana elektronicky na emailovu adresu, stazovatel ju musi do piatich

pracovnych dni od jej podania potvrdit, a to vlastnoruénym podpisom, jej autorizaciou podla
osobitného predpisu alebo jej odoslanim prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyzaduje
Uspesnu autentifikaciu stazovatela, inak sa staznost odlozi.

O odlozeni staznosti a dévodoch jej odloZzenia obec pisomne upovedomi stazovatela do 15
pracovnych dni od odlozenia.

Ak potvrdenie staznosti obsahuje iné Udaje ako staznost podana v elektronickej podobe alebo
elektronicky na emailovu adresu, obec staznost podanu v elektronickej podobe odlozi.

. Ak staznost neobsahuje nalezitosti podla bodu 2 tohto ¢lanku a ak ide o staznost podanu v

elektronickej podobe autorizovanej podla osobitného predpisu, prostrednictvom pristupového
miesta, ktoré vyzaduje uspesnu autentifikaciu stazovatela alebo elektronicky na emailovu
adresu, obec ju odlozi.

. Ak sa stazovatel dostavi na obecny urad osobne podat staznost, ktoru nema vyhotovenu

pisomne, zamestnanec obce mu umozni, aby si staznost' v listinnej podobe vyhotovil.
Ak sa jedna o osobu, ktorej zdravotny stav brani, aby si staZznost v listinnej podobe vyhotovila
sama, za tuto osobu ju vyhotovi zamestnanec obce.

.V pripade, Ze staZnost podalo viac staZovatelov spolo¢ne a nie je v nej uréené, komu z nich sa

maju dorucovat pisomnosti, obec ich zasle tomu, ktory ako prvy uvadza udaje podla bodu 2
tohto ¢lanku.

. Staznost adresovana zamestnancovi obce je staznostou podanou obci.

Clanok IV.
Prijimanie st'aznosti

. Obec je povinna staznost prijat. Prijatl staznost, na ktorej vybavenie nie je prislusna, obec

postupi najneskér do desiatich pracovnych dni od doru€enia organu verejnej spravy prislusnému
na jej vybavenie a zarover o tom upovedomi stazovatela. Obec nepostupi staznost, v ktorej
stazovatel poziadal o utajenie svojej totoznosti, na ktorej vybavenie nie je prislusné, a

najneskér do desiatich pracovnych dni od jej doru€enia ju vrati stazovatelovi s uvedenim
dévodu.

.V pripade, Ze pisomnu staznost' od fyzickej osoby alebo od zastupcu pravnickej osoby

prevezme zamestnanec obce, tento je povinny predloZit' ju na zaevidovanie do podatelne
obecného uradu bezodkladne, najneskér vSak v nasledujuci pracovny der.

. Totoznost' staZzovatela je povinné utajit, ak o to staZzovatel poziada. Pri preSetrovani takejto

staZnosti sa pouZiva jej odpis, alebo, ak je to mozné, jej kdpia, bez uvedenia udajov, ktoré by
identifikovali stazovatela.

. Staznost, v ktorej stazovatel poziadal o utajenie svojej totoznosti, na ktorej vybavenie nie je

prislusné, najneskdr do desiatich pracovnych dni od jej doruéenia vrati stazovatelovi s
uvedenim dévodu.

. Ak stazovatel poziadal o utajenie svojej totoznosti, ale predmet staznosti neumoznuje jej

preSetrenie bez uvedenia niektorého z udajov o jeho osobe, o tom stazovatela bezodkladne
upovedomi. Su€asne ho pouci, Ze vo vybavovani staznosti bude pokradovat’ len vtedy, ak v
urCenej lehote pisomne udeli suhlas s uvedenim potrebného Udaja o svojej osobe, inak staznost
odlozi.
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Clanok V.
Centralna evidencia st'aznosti

. Obec vedie centralnu evidenciu staznosti oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti obce.
. Evidencia musi obsahovat’ najma tieto udaje:

a) datum dorucenia a datum zapisania staznosti, opakovanej staznosti a dalSej opakovane;j
staznosti,

b) udaje podla ¢lanku 3 bodu 2,

¢) predmet staznosti,

d) datum pridelenia staznosti na presetrenie a komu bola pridelena,

e) vysledok preSetrenia staznosti,

f) prijaté opatrenia a terminy ich spinenia,

g) datum vybavenia staznosti, opakovanej staznosti alebo odloZenia dalSej opakovanej
staznosti,

h) vysledok prekontrolovania predchadzajicej staznosti alebo preSetrenia opakovanej
staznosti,

i) datum postupenia staznosti organu prislusnému na jej vybavenie,

j) doévody, pre ktoré bola staznost odlozena.

. Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost sa eviduje v roku, v ktorom bola doru¢ena. V

poznamke sa uvedie Cislo staznosti, s ktorou suvisi.

Clanok VI.
PreSetrenie a vybavenie st'aznosti

. PreSetrovanie staznosti je €innost, ktorou sa zistuje skuto€ny stav veci a jeho sulad alebo

rozpor so vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

. Pri preSetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohladu na stazovatela a toho, proti

komu staznost smeruje. Ak je podla obsahu iba &ast’ podania staZnostou, preSetri sa iba v

tomto rozsahu. Ak sa staznost sklada z viacerych samostatnych Casti, preSetruje sa kazda z nich.
Ak nemozno staznost alebo jej Cast presetrit, obec to uvedie v zapisnici o presetreni staznosti a
oznami to stazovatelovi.

. Obec presetri iba tie Casti staznosti, na ktorych vybavenie je prislusné, ostatné Casti staznosti

postlpi organu verejnej spravy prislusnému na ich vybavenie. Casti, ktoré nie su staznostou,
nepresetruje, o com stazovatela upovedomi v oznameni vysledku preSetrenia staznosti s
uvedenim dévodov ich nepresetrenia.

. Staznost je preSetrena prerokovanim zapisnice o preSetreni staznosti. Ak ju nemozno

prerokovat, staznost je preSetrena doru€enim jedného vyhotovenia zapisnice o preSetreni
staznosti.

Clanok ViII.
PrisluSnost’ na preSetrenie a vybavenie st'aznosti

. Staznosti pri prenesenom vykone Statnej spravy:

Na vybavenie staZznosti podanej proti starostovi obce v suvislosti s €innostou obce pri
vykone Statnej spravy je prisludny najblizSi organ verejnej spravy, ktorému zakon zveril
kontrolnu pésobnost podla osobitného predpisu.

. Na vybavenie staZnosti v podmienkach obce je prislusny povereny zamestnanec obce.
. Staznosti proti samospravnej ¢innosti organov obce a zamestnancov obce presetruje a vybavuje:

a) Komisia, ktoru zriadi obecné zastupitel'stvo:

- proti innosti starostu obce,

- proti €innosti hlavného kontroléra obce,

- proti €innosti jednotlivych poslancov.
Vysledky preSetrenia staznosti komisia predlozi na rokovanie obecného zastupitelstva,
ktoré rozhodne, &i sa jedna o opodstatnenu alebo neopodstatnenu staznost. Pisomnosti
suvisiace s vybavenim takejto staznosti podpisuje predseda komisie.
b) Starosta obce:

- proti €innosti riaditefa rozpo&tovej organizacie zriadenej obcou,

- proti ¢innosti zamestnancov obce, okrem hlavného kontroléra obce.
¢) Riaditel rozpoctovej organizacie obce:



- proti zamestnancom v priamej podriadenosti, do pdsobnosti ktorého patri innost,

o ktorej sa stazovatel domnieva, Ze fiou boli poruSené jeho prava alebo pravom
chranené zaujmy.

4. Na vybavenie staznosti zakonnych zastupcov deti a Ziakov $kél a Skolskych zariadeni v
zriadovatelskej pdsobnosti obce na zaklade § 6 ods.17 zakona €. 596/2003 Z.z. o Statnej sprave
v 8kolstve a Skolskej samosprave v zneni neskorSich predpisov vybavuje starosta obce. Uvedené
sa nevztahuje na staznosti podané voci urovni pedagogického riadenia, urovni vychovy a
vzdelavania a materialno-technickych podmienok, vratane praktického vyu€ovania v Skolach a
Skolskych zariadeniach, ktorych zriadovatefom je obec. Na vybavenie tychto staznosti je
prisludna statna Skolska inSpekcia.

5. Staznost nesmie byt pridelena na preSetrenie alebo vybavenie osobe, proti ktorej staznost
smeruje, ani osobe v jej riadiacej pdsobnosti.

6. Z vybavovania a preSetrovania staznosti je vyluCeny
a) zamestnanec obce, ak sa zuc¢astnil na €innosti, ktora je predmetom staznosti,
b) zamestnanec iného organu verejnej spravy a ina osoba, ktora sa zucastnila na €innosti, ktora
je predmetom staznosti,
¢) ten, o koho nepredpojatosti mozno mat pochybnosti vzhladom na jeho vztah k
stazovatelovi, jeho zastupcovi, k zamestnancovi obce proti ktorému staznost smeruje alebo
k predmetu staznosti.
Ten, kto je staznost povinny preSetrovat a vybavovat podla smernice, je povinny
bezodkladne oznamit’ starostovi obce skuto€nosti, na zaklade ktorych je vylu€eny z
preSetrovania a vybavenia staznosti. O vyli¢eni zamestnanca z preSetrovania a vybavenia
staznosti rozhoduje starosta obce.

7. Ak vznikne spor o prisluSnosti na vybavenie staznosti, prislusnost urci starosta obce formou
pisomného oznamenia. V takomto pripade rozhodne starosta obce najneskdr do 10 pracovnych
dni odo dna vzniku sporu a upovedomi o tom stazovatela.

Clanok VIII.
Odlozenie st'aznosti

1. Obec staznost odlozi, ak
a) neobsahuje néleZitosti podla €lanku 3 bodu 2, a ak ide o staznost’ podanu v elektronickej podobe aj jej

potvrdenie, a to vlastnoruénym podpisom, autorizaciou podla
osobitného predpisu alebo jej odoslanim prostrednictvom pristupového miesta, ktoré
vyZaduje uspeSnu autentifikaciu staZzovatefla,

b) zisti, ze vo veci, ktora je predmetom staznosti, konal alebo kona sud, prokuratura, iny organ
¢inny v trestnom konani alebo kond iny organ verejnej spravy,

c) zisti, ze staznost sa tyka inej osoby, nez ktora ju podala, a nie je prilozené splnomocnenie s
osvedCenym podpisom na zastupovanie stazovatela pri podani staznosti a pri ukonoch
suvisiacich s vybavovanim staznosti, resp. pri staznosti podanej v elektronickej podobe nie

je dodrzany postup pri zastupovani stazovatela v zmysle § 23 ods. 3 zakona ¢. 305/2013

Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o e-Governmente),

d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v den jej doru€enia viac ako pat
rokov,

e) ide o dalSiu opakovanu staznost,

f) ide o staznost proti vybavovaniu staznosti,

g) ide o dalSiu staznost proti vybavovaniu staznosti,

h) bola zaslana na vedomie,

i) stazovatel neposkytol spolupracu alebo ak spolupracu neposkytol v lehote desat
pracovnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy stazovatelovi,

j) staZovatel, ktory poZiadal o utajenie svojej totoZnosti neudelil suhlas s uvedenim
potrebného Udaja o svojej osobe podla ¢lanku 4. bod 5.

2. Ak staznost nie je Citatelna a zrozumitelna alebo z nej nie je jednoznacéné proti komu smeruje,
na aké nedostatky poukazuje a ¢oho sa stazovatel domaha alebo ak chybaju informacie
potrebné na jej preSetrenie, obec pisomne vyzve staZovatela, aby staznost v lehote 10
pracovnych dni od doru€enia pisomnej vyzvy stazovatelovi doplnil a su€asne ho pouci, Ze inak
stazZnost odloZi.

3. Obec odlozi staznost, ktoru stazovatel pred jej vybavenim pisomne vezme spéat alebo ak
staZovatel pisomne obci pred vybavenim staZznosti oznami, Ze na jej vybaveni netrva.



4. O odloZeni staznosti a dévodoch jej odloZenia podfa bodu 1 pism. b), ), d), f) a g) obec
stazovatela pisomne upovedomi v lehote podla ¢lanku 9.

Clanok IX.
Lehoty na vybavenie st'aznosti

1. Obec je povinna staznost vybavit v lehote do 60 pracovnych dni. Ak je staznost naro¢na na
preSetrenie, mdze starosta obce a Statutarny organ (riaditel) organizéacii zriadenych alebo
zaloZenych obcou prediZit lehotu pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni. O tejto skuto&nosti je
stazovatel informovany pisomnou formou bezodkladne, s uvedenim dovodu.

2. Lehota na vybavenie staznosti zac¢ina plynut prvym pracovnym dfiom nasledujucim po dni jej
dorucenia.

V pripade spornej prisludnosti tato lehota za¢ne plynut prvym pracovnym driom nasledujucim
po dni doru¢enia rozhodnutia, ktorym sa urci prislusnost na vybavenie staznosti podla § 11
zékona.

V pripade staznosti podanej v elektronickej podobe zalina lehota na vybavenie staznosti plynut
prvym pracovnym driom nasledujucim po dni doru€enia potvrdenia vlastnoruénym podpisom,
autorizaciou podla osobitného predpisu alebo jej odoslanim prostrednictvom pristupového
miesta, ktoré vyzaduje uspesnu autentifikaciu stazovatela.

V Case od odoslania vyzvy na poskytnutie spoluprace a vyzvy na poskytnutie suc€innosti do ich
skuto&ného poskytnutia lehota na vybavenie staznosti neplynie. O tejto skutocnosti obec
pisomne vyrozumie stazovatela, a to bud priamo vo vyzve na poskytnutie spoluprace alebo
osobitnym listom bezprostredne po tom, ¢o poziadal o poskytnutie su€innosti organ verejnej
spravy.

3. Ustanovenia predchadzajucich bodov tohto ¢lanku smernice sa vztahuju rovnako aj na
vybavenie opakovanej staznosti v zmysle ¢lanku 13 a staznosti proti vybaveniu staznosti v
zmysle ¢lanku 12 smernice.

Clanok X.
Oboznamovanie s obsahom st’aznosti, spolupraca a sucinnost’ pri vybavovani staznosti

1. Ten, kto staznost preSetruje a vybavuje je povinny oboznamit toho, proti komu staznost
smeruje s jej obsahom v takom rozsahu a ¢ase, aby sa jej preSetrovanie nemohlo zmarit;;
zarovefl mu umozni vyjadrit’ sa k staznosti, predkladat’ doklady, poskytovat informacie a udaje
potrebné k vybaveniu staznosti.

2. Obec je opravnena v nevyhnutnom rozsahu pisomne vyzvat' stazovatela na spolupracu s
poucenim, Ze v pripade jej neposkytnutia alebo jej neposkytnutie v stanovenej lehote, staznost
odlozi. StaZzovatel méze v odévodnenych pripadoch pisomne poziadat o prediZenie lehoty ak
preukaze, Ze lehota 10 pracovnych dni od dorugenia vyzvy staZzovatelovi, nie je dostatona. Ak
staZovatel preukéze, Ze nemohol z objektivnych dévodov v stanovenej lehote spolupracu
poskytnut, méze mu byt uréena nova lehota.

3. Pri vybavovani staznosti su obci povinné poskytnut potrebnu sucinnost organy verejnej spravy
v rozsahu a lehotach podla zakona o staznostiach. Potrebnu su€innost mozno pozadovat aj od
inych osbb s ich sihlasom, ak osobitny predpis neustanovuje inak.

Clanok XI.
Zapisnica o presetreni staznosti

1. O preSetreni staznosti sa vyhotovi zapisnica o preSetreni staznosti minimalne v rozsahu prilohy
€. 2 smernice.

2. Obsah a nalezitosti zapisnice su ur¢ené § 19 zakona.

3. Zapisnica sa vyhotovuje aj v tom pripade, kde preSetrenim bolo zistené, ze sa jedna o
neopodstatnenu staznost.



Clanok XII.
Vybavenie st'aznosti o oznamenie vysledku presetrenia

. Staznost je vybavena odoslanim pisomného oznamenia vysledku jej preSetrenia stazovatelovi.
Oznamenie musi obsahovat odévodnenie vysledku presetrenia staznosti, ktoré vychadza zo
zapisnice.

.V oznameni vysledku jej preSetrenia sa uvedie, &i staznost je opodstatnena, alebo
neopodstatnena. Ak ma staznost viacero €asti, oznamenie vysledku preSetrenia staznosti
obsahuje vysledok preSetrenia kazdej z nich. Staznost zloZzena z viacerych ¢asti je vyhodnotena
ako opodstatnena, ak aspon jedna z jej Casti je opodstatnena.

. Ak je staznost opodstatnena, v oznameni sa uvedie, Ze boli ulozené povinnosti podla zapisnice
o preSetreni staznosti.

Clanok XIL.
Opakovana st'aznost’ a dalSia opakovana st'aznost’

. Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost' je staznost toho istého stazovatela v tej istej
veci, ak v nej neuvadza nové skutoCnosti.

. Na vybavenie opakovanej staznosti prijatej obcou podla smernice je prisluSny starosta obce
alebo hlavny kontrolér obce, pokial mu to bolo zverené uznesenim obecného zastupitel'stva.
Vybavenie opakovanej staznosti spocCiva v prekontrolovani spravnosti vybavenia pévodnej
staznosti, o Com sa vyhotovi pisomny zaznam.

. Ak postupom podla predchadzajuceho bodu bolo zistené, ze povodna staznost bola vybavena
spravne, organ prislusny na vybavenie opakovanej staznosti tuto skuto€nost oznami
stazovatelovi s pou€enim, Ze dalSie opakované staznosti budu odlozené. Ak sa zisti, ze
predchadzajuca staznost nebola vybavena spravne, organ vybavujuci opakovanu staznost tuto
presetri a vybavi.

. Dal$ia opakované staznost sa odloZi podla &lanku 8 bod 1 pism. e) smernice.

.V pripade, Ze v rovnakej veci, v akej uz bola vybavena staznost iného stazovatela, poda
staznost dalSi stazovatel, jeho staznost sa nepreSetruje; organ ktory vybavoval predchadzajucu
staznost vysledok jej preSetrenia pisomne oznami stazovatelovi.

. Spravnost vybavenia dalSej opakovanej staznosti toho istého stazovatela podana po
opakovanej staznosti v tej istej veci, ak v nej stazovatel neuvadza nové skutoénosti, obec
opatovne neprekontroluje a staznost odlozi, o Com sa stazovatel neupovedomuije.

Clanok XIV.
St'aznost’ proti vybaveniu st'aznosti a staznost’ proti odlozeniu st'aznosti

. Staznost, v ktorej stazovatel vyjadruje nesuhlas s vybavovanim svojej predchadzajuce;j
staznosti je novou staznostou proti postupu obce pri vybavovani staznosti.

. Na vybavenie staznosti podla bodu 1 tohto ¢lanku smernice je prislusny starosta obce.

. Ak predchadzajucu staznost vybavil starosta obce v ramci vykonu samospravy, je na vybavenie
staznosti podla bodu 1 tohto &lanku prislusna komisia zriadena obecnym zastupitel'stvom.

. Ak predchadzajucu staznost vybavil starosta obce v rdmci preneseného vykonu Statnej spravy
je na vybavenie staznosti podla bodu 1 tohto ¢lanku najbliz§i nadriadeny organ alebo Ustredny
organ Statnej spravy.

Clanok XV.
Kontrola vybavovania st'aznosti

. Kontrolu procesu vybavovania staznosti a plnenia opatreni prijatych na napravu podla zdkona a
smernice vykondva hlavny kontrolér obce.

. Hlavny kontrolér spracovava informativnu spravu o stave a Urovni vybavovania staznosti a
peticii a predklada ju 1-krat ro€ne obecnému zastupitelstvu podfa planu kontrolnej ¢innosti.



WN =

Clanok XVI.
Vybavovanie a presSetrovanie peticii

. Podavanie a vybavovanie peticii upravuje zakon ¢. 85/1990 Zb. o peti€nom prave v zneni

neskorsich predpisov.

. Na prijimanie, evidovanie, vybavovanie a kontrolu vybavovania peticii sa primerane pouziju

ustanovenia smernice a zakona.

. Peticie sa eviduju v osobitnej spisovej evidencii oddelene od ostatnych pisomnosti obce.

Clanok XViIL.
Spolo¢éné ustanovenia

. Kazda osoba je povinna o skutonostiach, ktoré sa dozvedela pri vybavovani staznosti,

zachovavat mi¢anlivost. Od tejto povinnosti ju méze pisomne oslobodit ten, v koho zaujme ma
tuto povinnost.

. Informacie, ktoré obsahuje dokumentacia suvisiaca s vybavovanim staznosti, sa nezverejnuju.
. Trovy, ktoré vznikli v suvislosti s preSetrenim a vybavenim staznosti, znasa obec alebo

organizacie zalozené, resp. zriadené obcou.

. Trovy, ktoré vznikli v suvislosti s preSetrenim a vybavenim staznosti stazovatelovi, znasa sam

stazovatel (napr. cestovné, pravne zastupovanie a pod.).

Clanok XVIIL.
Uéinnost’

. Zmeny a doplnky smernice schvaluje Obecné zastupitel'stvo v Golianove.
. Smernicu schvalilo Obecné zastupitelstvo v Golianove uznesenim &. 146/2023 dna 12.12.2023.
. Smernica nadobuda uc€innost diia 13.12.2023.

V Golianove, dria 13.12.2023

Mgr. Lubos Kolarik
starosta obce

Zoznam priloh:

1.
2.

Pisomny zaznam o Ustnom podani staznosti
Zapisnica o preSetreni staznosti



Priloha €. 1 k Smernici o vybavovani st'aznosti

Pisomny zaznam

o ustnom podani st'aznosti

MeNO0 @ PriezVISKO STAZOVALEIA: ... it e e st e et e e e e e abereeeea

Adresa trvalého alebo prechodn€ho PODYIU: ........ooi it

Poznamka: ak staZznost podava pravnicka osoba, uvedie sa jej nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby

opravnenej za riu konat. StaZovatel poukazuje na nedostatky:

[doTo [ oL = {0}V Z= 1 1= - USSP

Priloha €. 2 k Smernici o vybavovani st'aznosti



Obec Golianovo

Zapisnica o preSetreni st'aznosti €. poradové €islo/rok

Meno, priezvisko a adresa trvalého alebo prechodného pobytu staZovatela, resp. ak staznost podava

pravnicka osoba, uvedie sa jej nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej za fu konat

(D F= 108 [ g I o U [oT=Y a1 = TR=] =V Lo L]
Predmet staznosti: (uvedie sa proti komu staznost smeruje, na aké nedostatky poukazuje a ¢oho sa

STAZOVALES AOMANA) .........oiiiiieiei ettt e et e e e oo e s bt e e e e e bt e e e e ettt e e s e nbre e e e e aatees

Obdobie preSetrovania STaZNOSTI: .........ooi e e
Preukézané zistenia: (uvedie sa zisteny stav veci a jeho stlad alebo rozpor so vSeobeche zadvadznymi
pravnymi predpismi a s vnutornymi predpismi, ako aj pri¢iny vzniku zistenych nedostatkov a ich nasledky. Pri
preSetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohladu na staZovatela a toho, proti komu staznost
smeruje, ako aj na to, ako ju stazovatel oznacil. Ak je podla obsahu iba ¢ast podania staznostou, presetri sa
iba v tomto rozsahu. Ak sa staznost’ sklada z viacerych samostatnych bodov, preSetruje sa kazdy z nich. Ak
nemozno staznost alebo jej ¢ast presetrit (napr. tzv. tvrdenie proti tvrdeniu) uvedie sa to v zapisnici a oznami

SEAZOVALEIOVI). ..ottt oo oottt bttt ettt e e e e e e oo e e R b ettt e e e e e e e e e e e e b b be e e e e eaaaa e s

DAtUM VYNOTOVENIA ZAPISNICE: ... .o i r e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e tee et eeetetesasesans seeaeeeeeeeeneeeeennnnsnnnnnnns



Mena, priezviska a podpisy zamestnancov organu verejnej spravy, ktori staznost presetrili:

Meno, priezvisko a podpis veduceho organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost preSetrovala, alebo nim

splnomocneného zastupcu, ktory zaroven potvrdzuje odovzdanie a prevzatie dokladov:



